
休閒閱讀：西雅圖電力公司 (Seattle City Light) 顧客通訊 

2014 年三月至四月 

 

總經理的話  

City Light 正在更新其策略規劃，此過程每兩年進行一次。該策略規劃將繼續關注改善客

戶服務並維持電費於可以負擔的水平。要達到此目的，我們需要克服一些挑戰。City Light 

透過將能源出售給其他公用事業公司來賺取收入，但是這些收入卻遠低於預期。此外，在

我們某些建設項目中，公用事業佔的成本較高。我們還需留意氣候變化如何對水資源（山

頂積雪）造成影響。與此同時，我們亦致力於高效率營運，這樣您的帳單費用才不會受到

未知變化的影響。  

 

如果您希望對策略規劃發表意見，請登入網站： 

www.seattle.gov/light/strategic-plan/。 

- 總經理兼總裁 Jorge Carrasco 

 

贏取 50 美元電影禮金卡 

荷里活頒發獎項予最佳電影，而 City Light 則對最佳節能理念授予獎勵。您可以使用真實

的電影片名，建立一個節能獎項。請參閱我們的獎項例子： 

 

怪獸公司獎項：您的車庫或地下室裡存放了 2000 年或以前製造的雪櫃？那麼即代表您正

因為這耗能怪獸花費著無謂的金錢。城市電力公司不僅能夠免費將該雪櫃運走，還會給您 

30 美元現金。如需瞭解更多資訊，請登入 www.seattle.gov/fridge。 

 

獲勝者將贏得 50 美元電影禮金卡寫下您的電影片名及環保建議，並發送電子郵件至 

EnergyAdvisor@seattle.gov。參賽截止日期為 5 月 16 日。 

 

用冷水省錢 

洗衣服時，將洗衣機裝滿才開動可以減少用電量，並針對清洗和漂淨週期選擇冷水設置。

大多數衣服用冷水才能清洗乾淨，採用了適用於冷水清洗的洗滌劑後效果更佳。您是否對

節能或 City Light 的再生能源計劃有任何問題？請致電 206.684.3800 聯絡 City Light 能源顧

問，或發送電子郵件至 SCLEnergyAdvisor@seattle.gov。 

 

2013 年已達成的目標 

西雅圖電力公司已在 2013 年實現了許多目標。例如，我們降低了電力故障率，減少了帳

單出錯率，並能夠快速修理好損壞的街燈。我們所做的一切旨在為您提供更好的服務。我

們承諾將在 2014 年繼續作出改進。 

 

收費變更 

城市電力公司可為您提供可靠且經濟實惠的能源。為維護並改進服務，從 2014 年 1 月 1 

日開始，我們的收費增加了 5.6% 。這將允許公用事業公司對我們的系統進行投資，以便

您在需要時，隨時都能用到電。  

http://www.seattle.gov/light/strategic-plan/
mailto:EnergyAdvisor@seattle.gov


 

如果您需要支付公用事業帳單的援助，您可能有資格加入「公用事業折扣計劃」。如需瞭

解更多資訊，請登入 www.seattle.gov/light/assistance/， 

或致電 206.684.3417。可幫助居民分擔帳單開支的另一項計劃是「分享計劃」。請登入 

www.seattle.gov/light/help/share/ 瞭解更多資訊。 

 

農田中的安全建議 

下面是 City Light 線路工 Patrick Lyman 提供的建議：「隨著天氣的好轉，人們開始到花園

栽種。但請謹記 – 當您使用金屬梯及其他工具時，應時刻留意腳下的電線。」  

 

加入「斯卡基特之旅」 

領略北喀斯喀特山脈的優美壯麗，體驗刺激兼享受愉悅。登入 www.skagittours.com 或撥打 

360.854.2589 瞭解更多資訊。 

 

 

聯絡資訊： 

 

Seattle City Light 

PO Box 34023 

Seattle, WA 98124-4023 
www.seattle.gov/light 

您有任何問題、意見或建議嗎？請致電 206.684.3000  

編輯：Connie McDougall，connie.mcdougall@seattle.gov  
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